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REGULAMENTO DE RÉXIME INTERIOR DE USO DAS PISCINAS MUNICIPAIS 
DE CARRAL 
 
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 
O presente Regulamento ten por obxecto establecer as normas de uso e réxime interior das 
piscinas municipais de Carral, co fin de garantir o bo funcionamento das instalacións, a 
convivencia entre as persoas usuarias, a hixiene e a seguridade de todas as persoas que fagan uso 
delas. 
 
A súa aprobación fundaméntase nas competencias municipais en materia de prestación de 
servizos públicos e uso do dominio público local, ao abeiro do artigo 25.2.l) da Lei 7/1985, do 2 de 
abril, reguladora das bases do réxime local; do Decreto 119/2019, do 19 de setembro, polo que se 
regulan os criterios hixiénico-sanitarios das piscinas de Galicia (DOG núm. 191, do 8 de outubro 
de 2019); do Real decreto 742/2013, do 27 de setembro, polo que se establecen os criterios 
técnico-sanitarios das piscinas; e da demais lexislación sanitaria aplicable. 
 
CAPÍTULO I. DISPOSICIÓNS XERAIS 

Artigo 1. Obxecto e ámbito de aplicación 

1. O presente Regulamento regula o uso, o acceso, o comportamento e as condicións de 
permanencia nas instalacións das piscinas municipais de Carral e nas súas áreas anexas (vasos, 
praias, vestiarios, duchas e zonas de acceso). 
 
2. O seu cumprimento é obrigatorio para todas as persoas usuarias e para o persoal de servizo, sen 
prexuízo das normas de rango superior que resulten de aplicación, en particular do Decreto 
119/2019, do 19 de setembro, do Real decreto 742/2013, do 27 de setembro, e das instrucións da 
autoridade sanitaria autonómica. 
 

Artigo 2. Titularidade e xestión 

As piscinas municipais de Carral son de titularidade do Concello de Carral, que exercerá a súa 
xestión de forma directa ou a través das formas de xestión que lexislativamente teña establecidas. 
 

Artigo 3. Horarios e tempada 

1. Os horarios de apertura e peche, a tempada de funcionamento e as tarifas serán fixados 
anualmente polo órgano municipal competente e publicados na instalación e na sede electrónica 
do Concello. 
2. O Concello reserva a facultade de modificar os horarios ou de proceder ao peche temporal da 
instalación por razóns de mantemento, hixiene ou calquera outra causa xustificada, sen que iso 
xere dereito a indemnización. 
 
CAPÍTULO II. ACCESO 

Artigo 4. Condicións de acceso 

1. O acceso ás piscinas municipais está aberto a toda a cidadanía, sen discriminación por razón 
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de orixe, sexo, relixión, orientación sexual, discapacidade nin calquera outra condición persoal ou 
social. 
2. O persoal de socorrismo e vixilancia poderá denegar o acceso ou expulsar da instalación a quen: 

a) Padeza feridas abertas, enfermidades infecto-contaxiosas ou procesos 
dermatolóxicos activos que poidan supor risco de contaxio, conforme ao establecido 
no artigo 18.g) do Decreto 119/2019, do 19 de setembro, e no Real decreto 742/2013, 
do 27 de setembro. 

b) Se atope en estado de embriaguez ou baixo os efectos de drogas ou sustancias 
psicoactivas. 

c) Incumpra as normas deste regulamento ou as indicacións do persoal de socorrismo e 
vixilancia. 

d) Teña suspensión temporal do dereito de acceso en vigor. 
 

Artigo 5. Menores de idade 

1. Os menores de 8 anos deberán estar acompañados en todo momento por unha persoa adulta 
responsable. 
2. As persoas menores de 12 anos non poderán acceder ao vaso grande sen acompañamento 
adulto, agás que participen en actividades dirixidas pola instalación. 
 

Artigo 6. Persoas con discapacidade 

As persoas con discapacidade ou necesidades especiais terán garantido o acceso a todas as 
instalacións adaptadas dispoñibles. O Concello adoptará as medidas de axuste razoable 
necesarias. 
 
CAPÍTULO III. NORMAS DE USO E COMPORTAMENTO 

Artigo 7. Hixiene e conduta nos vasos 

Toda persoa que faga uso dos vasos deberá: 
a) Ducharse antes de entrar no vaso, retirando cremas solares e outros produtos que 

poidan alterar a calidade da auga, conforme ao Decreto 119/2019, do 19 de setembro, 
e ao Real decreto 742/2013, do 27 de setembro. 

b) Acceder ao vaso con roupa de baño axeitada. 
c) Acceder á zona de praia con calzado e roupa de baño. As persoas usuarias terán á súa 

disposición vestiarios (masculino e feminino) para cambiarse e ducharse despois do 
baño. 

d) Non comer nin beber (agás auga) dentro do vaso nin nas zonas de praia inmediatas a 
el. 

e) Non cuspir, non ouriñar dentro do vaso, nin na zona de praia.  
f) Non depositar ningún refugallo nas instalacións; usar as papeleiras dispostas para tal 

fin na propia piscina. 
g) Absterse de realizar xogos ou exercicios que poidan causar danos a outras persoas. 
h) Atender sempre ás indicacións do socorrista ou dos responsables das instalacións.  
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Artigo 8. Condutas prohibidas 

Prohíbese expresamente: 
a) Saltar de cabeza ou facendo calquera tipo de acrobacia. 
b) Correr polas zonas de praia e áreas húmidas. 
c) Introducir animais de compañía, agás cans guía para persoas con discapacidade visual 

ou de asistencia  (sinalización, servizo, aviso médico) debidamente acreditado. 
d) Introducir bebidas alcohólicas, recipientes de vidro ou obxectos cortantes. 
e) Utilizar equipos de son en volume alto que perturben a convivencia. 
f) Fotografar ou gravar imaxes de terceiros sen consentimento expreso, especialmente 

en vestiarios. 
g) Realizar calquera conduta vexatoria, discriminatoria ou acosadora dirixida a calquera 

persoa usuaria ou ao persoal das instalacións. 
h) Xogar con pelotas ou calquera outro obxecto que poida causar molestias ao resto de 

persoas usuarias das instalacións. 
i) Fumar ou vapear dentro do recinto deportivo. 
j) Consumo de bebidas alcohólicas dentro do recinto deportivo. 
k) Acceder ás zonas de praia con calzado de rúa. 

 

Artigo 9. Materiais e obxectos 

1. Permítese o uso de gafas de natación, aletas, táboas, pullboys e similares, sempre que 
as condicións e aforo do vaso o permitan.  

2. Os bañistas deberán gardar todos os seus bens e obxectos de valor nas súas mochilas 
ou nas taquillas dispostas para tal fin nos vestiarios. 

3. O Concello non se responsabiliza dos obxectos e valores persoais deixados nas 
instalacións. 

 
 
CAPÍTULO IV. SEGURIDADE E SOCORRISMO 

Artigo 10. Persoal de socorrismo e facultades de expulsión 

1. Durante as horas de apertura ao público estará presente en todo momento persoal de 
socorrismo titulado, en número suficiente conforme ao artigo 15 do Decreto 119/2019, do 19 de 
setembro, e coa titulación esixida polo Decreto 104/2012, do 16 de marzo, polo que se fixa a 
formación mínima dos socorristas acuáticos e se crea e regula o rexistro profesional de socorristas 
acuáticos de Galicia. 
2. O persoal de socorrismo está expresamente autorizado polo presente Regulamento para: 

a) Ordenar a saída inmediata do vaso ou da instalación a calquera persoa usuaria que 
incumpra as normas deste Regulamento ou que poña en risco a seguridade propia ou 
allea. 

b) Denegar o acceso ou expulsar da instalación a persoas incluídas nos supostos do 
artigo 4.2 deste Regulamento. 

c) Ordenar o baleirado total dos vasos en caso de emerxencia, sen necesidade de 
xustificación previa. 

d) Elaborar parte de incidencia documentando os feitos ocorridos, para os efectos do 
procedemento disciplinario do artigo 18. 
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3. As indicacións e ordes do persoal de socorrismo deberán ser atendidas e cumpridas de 
inmediato. A negativa a cumprilas constituirá incumprimento grave ao abeiro do artigo 16.b) deste 
Regulamento. 
 

Artigo 11. Botiquín e emerxencias 

A instalación dispón de botiquín de primeiros auxilios e do equipamento de seguridade esixido polo 
artigo 16 do Decreto 119/2019, do 19 de setembro. O número de teléfono de emerxencias (112) 
está visiblemente exposto. Ante calquera accidente ou indisposición, a persoa usuaria deberá 
comunicalo de inmediato ao persoal de socorrismo. 

Artigo 12. Aforo máximo 

1. O aforo máximo dos vasos e da zona de praia da instalación establécese en aplicación do artigo 
2.14 e do artigo 15 do Decreto 119/2019, do 19 de setembro, en relación Código Técnico da 
Edificación, e coas ratios de superficie por persoa usuaria establecidas para piscinas ao aire 
libre (2 m² por bañista) e para zonas de praia ou estancia (4 m² por persoa). 

2. En aplicación destes criterios, e en función das dimensións reais dos vasos e da zona de praia 
da instalación, os aforos máximos quedan fixados do seguinte xeito: 

a) Piscina de recreo (12,50 x 25,00 m; 312,50 m² de lámina de auga): 156 persoas 
bañistas simultáneas (312,50 m² ÷ 2 m²/persoa). 

b) Piscina de chapoteo (diámetro 4,00 m; 12,57 m² de lámina de auga): 6 persoas 
bañistas simultáneas (12,57 m² ÷ 2 m²/persoa). 

c) Aforo conxunto dos vasos: 162 persoas bañistas simultáneas. 
d) Zona de praia (aproximadamente 1.000 m²): 250 persoas (1.000 m² ÷ 4 m²/persoa). 
e) Zona axardinada (aproximadamente 477 m²): 119 persoas (477 m² ÷ 4 m²/persoa). 
f) Aforo conxunto das zonas de estancia exteriores (praia + zona axardinada, 1.477 m²): 

369 persoas. 
3. O aforo máximo global da instalación, computando conxuntamente as persoas bañistas e as 
que permanezan nas zonas de praia e axardinada, non poderá superar en ningún momento as 
369 persoas, das cales un máximo de 162 poderán atoparse simultaneamente dentro dos 
vasos. 
4. As cifras establecidas nos apartados anteriores terán a consideración de aforo técnico de 
referencia e deberán revisarse e, se é o caso, actualizarse cando se modifiquen as dimensións dos 
vasos ou da zona de praia, ou cando se produzan cambios na normativa técnica ou sanitaria de 
aplicación (Código Técnico da Edificación, Decreto 119/2019 ou norma que o substitúa).  
5. O aforo máximo exporase de forma visible na instalación, conforme ao artigo 18 do Decreto 
119/2019. Cando se alcance o aforo máximo, non se permitirá o acceso de máis persoas usuarias 
ata que se liberen prazas. 
 
CAPÍTULO V. VESTIARIOS E INSTALACIÓNS AUXILIARES 

Artigo 13. Uso dos vestiarios 

1. Os vestiarios son de uso exclusivo para cambiarse de roupa e ducharse. Non se permite 
permanecer neles máis tempo do necesario. 
2. As persoas usuarias deben deixar os vestiarios e duchas en perfectas condicións de hixiene e 
orde. 
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3. Prohíbese consumir alimentos e bebidas nos vestiarios. 
 

Artigo 14. Taquillas 

As taquillas son de uso temporal durante a permanencia na instalación. Non se permite deixar 
obxectos nas taquillas fóra do horario de apertura. O Concello non responde pola perda ou 
subtracción de obxectos. 
 
CAPÍTULO VI. INCUMPRIMENTOS E RÉXIME DISCIPLINARIO 

Artigo 15. Principios xerais 

O presente capítulo regula as consecuencias do incumprimento das normas deste Regulamento. 
As medidas aplicables son a expulsión inmediata e a suspensión do dereito de acceso ao servizo, 
con carácter temporal ou definitivo, conforme ao principio de proporcionalidade. Estas medidas 
non teñen carácter de sanción administrativa (multa) e non están suxeitas ao réxime sancionador 
da Lei 39/2015. 
 

Artigo 16. Clasificación dos incumprimentos 

Clasifícanse en: 
a) Leves: Correr polas zonas de praia; non ducharse antes de entrar ao vaso; uso inadecuado das 
taquillas; incumprimento menor das normas de hixiene; non atender as indicacións do persoal en 
primeira instancia. 
b) Graves: Introducir alcohol ou vidro; condutas con risco de dano físico a terceiros; gravación de 
imaxes sen consentimento; desobediencia reiterada ao persoal de socorrismo; deterioro 
intencionado de instalacións; acceso en estado de embriaguez ou baixo os efectos de tóxicos. 
c) Moi graves: Agresión física ou verbal grave ao persoal ou a outras persoas usuarias; reincidencia 
en graves; danos intencionados de consideración; calquera conduta que supoña perigo grave para 
a seguridade das persoas. 
 

Artigo 17. Medidas aplicables 

1. Os incumprimentos leves poderán implicar a expulsión inmediata do recinto polo persoal de 
socorrismo ou vixilancia. 
2. Os incumprimentos graves poderán dar lugar a suspensión temporal do dereito de acceso polo 
prazo de ata 30 días naturais, logo de tramitación do procedemento do artigo 18. 
3. Os incumprimentos moi graves poderán dar lugar a suspensión do dereito de acceso por prazo 
de ata 1 ano ou con carácter definitivo para a tempada en curso. 
4. Os feitos que poidan ser constitutivos de infracción administrativa ou delito serán postos en 
coñecemento da Policía Local ou do Ministerio Fiscal. 
 

Artigo 18. Procedemento para a suspensión do dereito de acceso 

1. Iniciación: O procedemento iníciase de oficio mediante parte de incidencia motivado do 
responsable da instalación ou do persoal de socorrismo/vixilancia, coa descrición dos feitos e das 
normas infrinxidas. 
2. Audiencia: Notificarase á persoa interesada a proposta de suspensión, concederáselle un prazo 
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de 5 días hábiles para formular alegacións e achegar documentación en defensa do seu dereito. 
3. Resolución: A Alcaldía (ou Xunta de Goberno Local por delegación) ditará resolución motivada 
no prazo de 10 días. A resolución é recorríbel en vía administrativa conforme a lexislación de 
procedemento administrativo. 
4. Medidas cautelares: En casos de perigo grave e inmediato para a seguridade das persoas, poderá 
adoptarse a suspensión cautelar do dereito de acceso ata a resolución definitiva. 
 
CAPÍTULO VII. DISPOSICIÓNS FINAIS 

Artigo 19. Información ao público 

Dando cumprimento ás obrigas de información ao público previstas no artigo 18 do Decreto 
119/2019, do 19 de setembro, este regulamento e as normas mínimas de utilización das piscinas 
(aforo, obrigatoriedade de respectar as indicacións do persoal de socorrismo, ducha previa, uso 
de calzado de baño, prohibición de calzado de rúa, prohibición de animais agás cans-guía, 
prohibición de comer, beber e fumar na zona de praia, prohibición de abandonar refugallos e 
recomendación do gorro de baño nas piscinas cubertas) estarán expostas en lugar visible, tanto na 
entrada como no interior da instalación de forma permanente e facilmente lexible. 
 

Artigo 20. Protección de datos 

O Concello de Carral tratará os datos persoais das persoas usuarias conforme ao Regulamento 
(UE) 2016/679 (RXPD) e a Lei Orgánica 3/2018. As cámaras de videovixilancia, de existiren, serán 
debidamente sinalizadas conforme a normativa vixente. 
 

Artigo 21. Aprobación, vixencia e modificación 

1. O presente Regulamento entra en vixencia desde o día seguinte á súa aprobación polo órgano 
municipal competente e a súa exposición pública na instalación. 
2. As normas serán expostas en lugar visible na entrada da instalación e na sede electrónica do 
Concello. 
3. A súa modificación require acordo do mesmo órgano que o aprobe. 
 
Carral, a 03  de xullo do 2026 
 
 
O Alcalde 
José Luis Fernández Mouriño 
 
NOTA: Este Regulamento terá plena eficacia como norma de uso do servizo desde a súa 
aprobación e publicación. Para dispoñer de potestade sancionadora con multas sobre as persoas 
usuarias, será necesario aprobar unha Ordenanza municipal polo procedemento previsto nos 
artigos 49 da Lei 7/1985 e 227 ss. da Lei 5/1997 de Administración Local de Galicia. 
 
 
 
 


